Yru, w3

MINISTERIO DE ECONOMIA,
FOMENTO Y RECONSTRUCCION

|. CUENTA DE LA LABOR EFECTUADA
1. Subsecretaria de Economia
a. Area de crecimiento e inversion

(1) Crecimiento y estabilidad. Durante 1991 se lograron las metas econdémicas del Gobierno
en términos de crecimiento, que alcanzo a 6 por ciento, y de reduccién de la inflacion, que
se redujo a 18,6 por ciento. Estos dos resultados reflejan la solvencia y estabilidad del proceso
de crecimiento econémico del pais.

(2) Consolidacion de consensos. La estabilidad en el campo econdmico se ha visto avalada
por el fortalecimiento de la democracia politica, a través de la permanencia de consensos
fundamentales entre los distintos sectores de la sociedad chilena. Entre ellos, cabe destacar
los acuerdos en torno al salario minimo, entre trabajadores y empresarios, y en relacion a la
importancia del sector exportador en el modelo de desarrollo nacional.

(3) Ahorro e inversion. En el afio 1991 se observd un crecimiento importante del ahorro
nacional, lo que a pesar del desahorro externo observado, implicoé una tasa de ahorro total
del 18,8 por ciento. La inversion, por su parte, aunque decrecid respecto al periodo anterior,
muestra una clara tendencia a recuperarse durante 1992.

b. Area de requlacion

(1) Estatuto automotor. En noviembre de 1991 fue aprobada la modificacion de la Ley N2
18.483, correspondiente al Estatuto Automotor. Dicha modificacion tuvo como objetivo
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facilitar la adecuacion de este sector a las normas generales que rigen la actividad productiva
del pais e incentivar la inversion en proyectos de exportacion tanto de partes y piezas como
de vehiculos armados en el pais.

(2) Sector sanitario. Con fecha 31 de mayo de 1991 se publico en el Diario Oficial la Ley N°
19.059, en la cual se introdujo modificaciones al Subsidio de Agua Potable y Alcantarillado,
de modo de hacerlo mis operativo y beneficioso para los usuarios. Como resultado de las
nuevas normas fue posible alcanzar, a fines de afio, una cobertura de mis de 225 mil familias
adscritas a este nuevo sistema de subsidio.

(3) Telecomunicaciones. Se elabord (junto al Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones)
un anteproyecto de ley modificatorio de la Ley General de Telecomunicaciones. El proyecto
definitivo, que serd enviado al Congreso Nacional durante el primer semestre de 1992,
favoreceri el desarrollo de la competencia en el sector e incentivard una mayor cobertura del
servicio pablico telefénico.

Asimismo, se determind, junto al Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, la politica
respecto del sector y un plan de accién para llevarla a cabo.

(4) Sector portuario. Se prepard (en conjunto con la subsecretaria de Transportes) los
términos de referencia y bases administrativas para contratar un estudio de Desarrollo de un
Sistema de Tarificacion Portuaria, que cuenta con financiamiento del Banco Mundial, dentro
del Proyecto de Infraestructura de Transportes L El llamado a propuesta para realizar el
estudio se efectud en marzo de 1992 y su término estd previsto para enero de 1993. El producto
final del estudio serd un proyecto de ley que estableceri la metodologia y procedimientos
para fijar tarifas a los servicios de muellaje provistos por Emporchi y por puertos privados que
operen en condiciones monopdlicas, como asimismo mecanismos de control y actualizacion
pertinentes.

(5) Empresas de Servicios Sanitarios. Enla Corfo se cred durante 1991 una Subgerencia de
Servicios Sanitarios que atiendé y supervisa la labor y operacién de las empresas sanitarias
regionales. Ademis, en ¢onjunto con esta Subsecretarfa, mantiene una atencion especial
sobre las tarifas de agua potable y alcantarillado, lo que ha permitido reducir los impactos del
ajuste tarifario en la poblacién usuaria.

c. Area de comercio exterior

(1) Negociaciones internacionales. En el ambito bilateral, se ha trabajado en el seguimiento
de los Acuerdos de Complementacion Economica y en el avance de diversas negociaciones
de alcance parcial.

Envirtud del acuerdo con México comenzd a regir, el 12 de enero de 1992, una tasa arancelaria
maxima comun de 10 por ciento, la que se ird rebajando progresivamente hasta llegar a 0 por
ciento en el afio 1996. Asimismo, se constituyd la Comision Administradora del Acuerdo, la
cual tiene por finalidad coordinar, analizar y evaluar todos los temas relacionados con el
funcionamiento del mismo.

En lo que respecta a Argentina, se constituy6 el Consejo de Complementacion Econémica y
se ha trabajado en la incorporacién al Acuerdo de los productos negociados en Aladi. Por otra
parte, se ha trabajado en forma activa en el marco del Consejo Bilateral de Comercio e
Inversion Chile-EE.UU, creado en virtud de un Memorindum de entendimiento suscrito a
mediados de 1990. El objetivo de este Consejo es analizar los aspectos pertinentes del
comercio bilateral, la posicién de negociaciones ante el GATT y la posibilidad de suscribir un
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Acuerdo de Libre Comercio. A la fecha, el Consejo se ha reunido en varias oportunidades y
se ha constituido un grupo técnico ad-hoc a nivel nacional para avanzar en los objetivos
propuestos.

Con Colombia se firmo también un Acta de Entendimiento para la constitucion de un Consejo
Bilateral de Economia y Comercio. Al amparo del mismo, se ha estado haciendo una revision
amplia del Acuerdo de Alcance Parcial vigente bajo ALADL

Las negociaciones con Venezuela se encuentran con importantes grados de avance, por lo
que se espera poder suscribir un Acuerdo de Complementacion Econdmica al mis breve
plazo.

Con Bolivia se estin realizando los primeros estudios para determinar la modalidad de
integracion mis conveniente para ambos paises.

En el ambito multilateral, el ano 1991 estuvo marcado por las negociaciones que se estin
llevando a cabo en la Ronda Uruguay del GATT, en las cuales Chile ha tenido una activa
participacion.

(2) Mecanismos de fomento exportador. En 1991 entrd en vigencia una modificacion de la
Ley N2 18.480, sobre reintegro simplificado a exportaciones no tradicionales, lo cual ha
permitido que un mayor nimero de exportadores pueda. acogerse a este sistema, con el
consiguiente incremento de las exportaciones no tradicionales de mayor elaboracion.

Asimismo, se puso en vigencia una modificacion al reglamento de recuperacion del IVA por
parte de los exportadores, la cual permite flexibilizar la capacidad de fiscalizacion del
mecanismo, de modo que exista una adecuada canalizacion de recursos al fomento de las
exportaciones.

Respecto al mecanismo general de recuperacion de aranceles por parte de los exportadores
(Ley N° 18.708), se ha estado trabajando en la simplificacion de los procedimientos para
acceder al uso de este beneficio.

Como una forma de optimizar la utilizacién de los instrumentos de fomento al alcance de los
exportadores, se ha elaborado un manual que describe en forma didictica toda la gama de
mecanismos creados para este efecto.

(3) Comision de Coordinacion y Consulta Sector Pablico-Privado, sobre Comercio Exterior.
Se ha continuado en este trabajo conjunto sector puablico-privado, orientado a analizar y
buscar soluciones a los problemas que la dinimica del comercio exterior presenta.

d.  Area de modernizacion productiva

(1) Pequena y Mediana Empresa.

o Programa de Apoyo a la PYME. Se puso en marcha la mayor parte de las iniciativas que
el Gobierno comprometié a mediados de 1991, al difundir el Programa de Apoyo a la
Pequena y Mediana Empresa, en dreas tales como financiamiento, asistencia técnica,
capacitacién, innovacion tecnoldgica y fomento de exportaciones. Para este efecto,
fue necesario una estrecha coordinacion entre un niimero significativo de ministerios
y de instituciones, orientadas hacia diversos sectores productivos como la industria
manufacturera, la minerfa, la agricultura, la pesca, la actividad turistica, el transporte
y otras. Asimismo, a través de un convenio entre Ministerio de Economia y Corfo se
ha logrado una insercion funcional de la Secretaria Ejecutiva, lo que ha permitido un
seguimiento efectivo de las iniciativas en curso y disefiar una propuesta de
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institucionalizacion que le dé estabilidad en el largo plazo al Programa y una capacidad
de interlocucion permanente con el sector privado.

Financiamiento. Ademis de las labores que en este campo realizan entidades como
Enami e Indap, se cred en el Banco del Estado una gerencia especializada en el tema
Pequena y Mediana Empresa, lo que aumentd la oferta directa de recursos hacia el
sector. Es asi como se colocaron en nuevas lineas (Sercotec y Banco del Estado) cerca
de 15 millones de dolares. De igual forma, se ha movilizado otros dos millones de
dolares a través de la primera operacion del sistema de subsidio a la contratacién de
primas de seguros de crédito (Cubos) y el subsidio a la asistencia técnica para
financiamiento (Suaf). Otro tanto se ha alcanzado a través de la Intermediacion
Financiera de Corfo, entidad que ha provisto al sistema bancario y. de leasing de
recursos para inversiones productivas 100 millones de dolares aproximadamente),
contribuyendo a la disminucién del costo de estas operaciones, lo que beneficio a los
empresarios de menor tamano, principalmente.

Asistencia técnica. Cada una de las entidades publicas especializadas ha llevado a la
prictica sus programas, orientados hacia los sectores especificos que atienden. Se ha
avanzado en la constitucién de un Sistema Nacional de Asistencia Técnica que operara
en Corfo, el que subsidiard a las empresas, a través de instituciones sectoriales, la
contratacion de profesionales, de modo de apoyailas en su gestion. Para este efecto
se dispone de recursos para movilizar 500 mil horas profesionales. Se encuentra en su
fase de puesta en marcha el Fondo para el sector industrial y del transporte. De igual
forma, Sercotec ha impulsado un namero significativo de proyectos de fomento que
agrupan a mis de 200 empresas industriales a lo largo del pais. Otra iniciativa que ha
fructificado es La Bolsa de Subcontratacion Industrial, en la cual ya transan sus
productos mis de cien empresarios.

Capacitacion. Se encuentra en funcionamiento la Otir (Organismo Técnico Intermedio
Reconocido) de Conupia, la cual cuenta con el apoyo de Sercotec. En esta entidad
concentran sus esfuerzos de capacitacion mis de cien empresarios menores. Por otra
parte, Sercotec ya tiene a disposicion de los organismos de capacitacion, modulos
especializados para pequenos empresarios, los que permitirin perfeccionar sus
habilidades. En este mismo sentido, la Fundacion Empresarial Europa Chile cuenta
con los recursos para activar planes de capacitacion empresarial una vez que se
formalice su constitucion. Finalmente, se concluyo el estudio para la puesta en marcha
de un Fondo Nacional de Capacitacion, el que una vez que el Ministerio del Trabajo
lo apruebe, permitird una mejor utilizacion de los recursos Sence a los Pequefios y
Medianos Empresarios.

Fundacion Empresarial Comunidad Europea-Chile. Se ha presentado al Congreso el
proyecto de ley por el cual se crea, en conjunto con la Comunidad Europea, la
Fundacion Empresarial Comunidad Europea-Chile, la que serd un instrumento
fundamental en el apoyo a la modermizacién de los sectores productivos nacionales,
especialmente aquellas pequenas y medianas empresas con potencialidad exportadora.

(2) Desarrollo tecnoldgico. Programa de Ciencia y Tecnologia. Fue suscrito con el BID un
contrato de préstamo por 94 millones de dolares para el financiamiento del Programa de
Ciencia y Tecnologia, que tendrid una inversion total de 183 millones de ddlares para 4 anos
(1992-1995). Se constituy6 el Consejo Directivo y la Secretaria Ejecutiva que apoyarin al
Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion en la conduccidon de dicho programa.
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Como parte de este programa, se ha registrado los siguientes avances:

o Fondo Nacional de Desarrollo Tecnoldgico y Productivo, Fontec. En tres meses de
operacion, Fontec ha aprobado 26 proyectos presentados por empresas, con un costo
total de 808 millones de pesos (2,3 millones de dolares), de los cuales Fontec ha
aportado 436 millones de pesos (1.3 millones de dolares).

° Fondo de Fomento al Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico, Fondef. Se realizd la
evaluacion preliminar de los 270 proyectos presentados al primer concurso Fondef,
previéndose la adjudicacion de éste para abril proximo.

(3) Institucionalidad para la modernizacién productiva.

o Sistema Nacional de Certificacion de Conformidad (calidad) de Expertaciones. Se
encuentra proximo a su envio al Congreso el proyecto de ley respectivo, elaborado en
el marco de la Comision de Coordinacion y Consulta sector Pablico-Privado sobre
Comercio Exterior.

o Distincion Nacional a la Calidad. Se constituyd grupo de trabajo entre el Ministerio de
Economia y la Confederacion de la Produccion y el Comercio para elaborar el
anteproyecto de ley que estableceri dicha distincién,

o Modernizacion Institutos Tecnoldgicos Corfo. Gomprobado el término de la defini-
cion de misiones institucionales e identificacién de dreas prioritarias de actividad para
cada uno de los institutos, se ha desarrollado un proceso de definicion de los cambios
que requiere el marco normativo de-funcionamiento, de modo de generar las
modificaciones que permitan una gestion mis moderna.

o Consejo Nacional de Tecnologia. Fue aprobado por la Cimara de Diputados el
proyecto de ley que cambia elnoembre del Ministerio de Economia (incorporando drea
«ecnologia») y que crea el Consejo Nacional de Tecnologia.

6. Area de propiedad industrial

(1) Reglamento de-la Ley. El Reglamento de la Ley N° 19.039, sobre Propiedad Industrial,
publicada el 25 de enero de 1991, fue publicado el dia 30 de septiembre del mismo afio,
mediante el Decreto Supremo 177 de Economia, y desde ese mismo momento empez0 a regir
toda esta nueva normativa.

(2) Informacion tecnoldgica. Utilizando la informacién tecnoldgica contenida en documen-
tos de patentes, desde el 30 de septiembre de 1991 se puso en marcha una unidad en el
Departamento de Propiedad Industrial que realiza bsquedas para los interesados en base
a.un fondo documental de alrededor de seis millones de patentes extranjeras.

(3) Administracion de la Ley de Propiedad Industrial. La nueva ley entr6 en plena vigencia,
constituyéndose el Tribunal de Propiedad Industrial. Adicionalmente se ha continuado con
la labor de modernizacion del Departamento de Propiedad Industrial y se ha iniciado la
elaboracion del proyecto que creari el Instituto de Propiedad Industrial.

f. Area de cooperativas

(1) Proyecto de ley. Se elabor6 el proyecto de ley que introduce reformas a la Ley General de
Cooperativas y deroga otras normas sobre la materia, para lo cual se discutio y recibi6 aportes
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del sector cooperativo, organismos del sector publico relacionados con la materia y abogados
especialistas. El proyecto se encuentra concluido y en condiciones de ser presentado al
Congreso en abril de 1992.

(2) Programa de Normalizacion. Se aplicd el programa de las regiones V, VI, VII, VIII y de las
comunas de La Florida, Puente Alto y Maipa de la Regién Metropolitana. Mediante las
actividades del programa, se detectd todos los problemas que afectan a los diversos tipos de
cooperativas y se normalizd el funcionamiento de cincuenta de ellas.

(3) Informe Sector Cooperativo. Se ha elaborado el primer informe sobre el sector cooperativo
en Chile, que da cuenta de su dimension actual, potencialidades y dificultades. El estudio se
editard durante el mes de abril de 1992.

2. Subsecretarfa de Pesca

a.  Administracion pesquera

=

Asistir al Poder Legislativo en la promulgacion de las leyes referidas a modificacion de
la Ley General de Pesca y Acuicultura, Leyes N° 19,043, 19.076, 19.079 y 19.080.
Preparacion, publicacion y difusion del DS N2 430, texto que refunde, coordina y
sistematiza la Ley General de Pesca y Acuicultura-N° 18.892 y sus modificaciones,
contenidas en las Leyes N° 19.079 y N°19.080.

Estimacion de cuotas de captura y proposiciones de manejo tendientes a establecer
cuotas totales permisibles de las pesquerfas sometidas a planes de manejo, como
también la preparacion de 19 decretos que rigen tales medidas de manejo.
Preparacion y trimite de decretos, reglamentos y resoluciones necesarios en la
aplicacion de la Ley N° 18,892, Ley General de Pesca y Acuicultura, como asimismo,
las bases de informacién requeridas.

Investigacion pesquera

Ejecucion de los estudios necesarios para establecer la base de sustentacion de
medidas de manejo en las principales pesquerias nacionales.

Establecimiento y puesta en marcha del mecanismo de Pesca de Investigacion para
definir, con participacion de los agentes productivos, el régimen de administracion de
nuevas pesquerias sobre la base de lo dispuesto en la nueva Ley de Pesca y Acuicultura.
Inicio de los estudios técnicos para precisar las dreas apropiadas para el ejercicio de
la acuicultura (planos de dreas de exclusién) en todas las regiones acuicolas del pais.
Desarrollo de un programa de evaluacion directa de recursos hidrobiologicos, para
apoyar las medidas de administracion de dichos recursos, mediante el incentivo al
pago anticipado, a través de aportes al Instituto de Fomento Pesquero, los que
alcanzaron a 82.212,65 UTM (3,3 millones de dolares).

¢. Desarrollo pesquero

(1) Propuesta del Proyecto de Asistencia Técnica de las Instituciones Nordicas/Banco
Mundial, para el reforzamiento institucional en el marco de la nueva Ley de Pesca.
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(2) Identificacion de procedimientos administrativos para la recaudacién, en coordinacion
con la Tesoreria General de la Repiblica, de los recursos provenientes de subastas para la
licitacién de permisos extraordinarios de pesca de los recursos langostino colorado y bacalao
de profundidad.

(3) Definicion y puesta en marcha de procedimientos para el cobro de la patente tnica
pesquera, estipulada en la nueva Ley de Pesca y que afecta a mil embarcaciones. El monto
a recaudar durante 1992 se estima en 152 mil UTM (5,9 millones de dolares).

(4) Elaboracién de reglamento para la implementacion del Registro Nacional Pesquero
Artesanal y del decreto que crea el respectivo registro.

(5) Formulacién de bases para la licitacion de porcentajes de la cuota global de captura del
recurso langostino colorado, su implementacion y elaboracién y puesta en vigencia del
reglamento de subastas publicas de cuotas individuales de captura.

a. Extension y coordinacion sectorial

(1) Coordinacion y materializacion de un programa de difusion sobre las disposiciones
legales y reglamentarias, ademas de la preparacion de los indicadores sectoriales pesqueros.
(2) Recepcion oficial del B/I Abate Molina y la entrega en administracion al Instituto de
Fomento Pesquero en el puerto de Valparaiso.

(3) Recepcion y asistencia a la Mision Mixta del Sector Pesquero de Portugal, y de la Mision
pesquera de paises de las Islas del Pacifico.

(4) Organizacion y coordinacion de visitas.oficiales con representantes del sector pesquero
chileno a México, Espana, Federacion Rusa y Letonia.

(5) Coordinacion de mision de expertos de la Division Juridica FAO para proponer proyecto
de reforzamiento institucional.

e. Visita oficial de coordinacién de acciones de administracion pesquera con el Gobierno del Perti
inauguracion del primer taller de peldgicos.

3. Servicio Nacional de Pesca
a. Area institucional
(1) Se elabord Proyecto de Reestructuracion Orginica Institucional, de acuerdo a lo

establecido en la Ley General de Pesca y Acuicultura.

(2) Se organizd y constituy6 11 Consejos Regionales de Pesca, presididos por los correspon-
dientes Directores Regionales del Servicio, de acuerdo a lo establecido en la misma ley.

b. Area fiscalizacion

(1) Reforzamiento y modernizacion de las capacidades técnicas y fisicas del Servicio a través
de la contratacion de personal técnico, implementacion de equipos de comunicacién y
vehiculos.
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(2) Interaccién institucional entre Sernap y Armada, Carabineros de Chile, Servicio de
Impuestos Internos y Servicio Nacional de Aduana.

(3) Firma de Convenios con seis municipalidades y Sernatur en materia de pesca deportiva.

(4) El Servicio, en el ejercicio de su funcion fiscalizadora, adquiere la facultad de hacerse parte
en los procesos que se originen por contravencion a la normativa pesquera.

c. Area sisternas de informacion

(1) Se adquiri6 e instal6 una extensa red computacional de caricter nacional, que permitio
conectar en ted a 24 oficinas regionales del Servicio con el nivel central (en Valparaiso).
(2) Se encuentra totalmente terminado y en plena ejecucion, el Registro Nacional de
Embarcaciones y Armadores Industriales. Asimismo, se ha iniciado la aplicacion del Registro
Nacional de Pescadores y Embarcaciones Artesanales.

d. Area sanidad pesquera

(1) Implementacion de nuevos sistemas de control y certificacién exigidos por los principales
mercados compradores.

(2) Actualizacion de las metodologias de anilisis'necesarias para la certificacion sanitaria del
producto, e implementacién de nuevas técnicas de anilisis altamente especializadas y de
estandares de calidad o limites permitidos para efectuar la certificacion solicitada.

e. Area administracion pesquera

De 1.231 solicitudes para realizar actividades pesqueras o de cultivo, se elaboré 741 informes
técnicos para la dictacionde las correspondientes Resoluciones, el resto estd pendiente por
falta de antecedentes.

f. Area pesca artesanal

(D) Se firmo un convenio con la Confederacién Nacional de Pescadores Artesanales de Chile,
Conapach, para la difusion por parte del Servicio de la Ley General de Pesca y Acuicultura,
en particular lo relativo a la pesca artesanal.

En virtud de este Convenio, se ha dictado charlas sobre la materia en regiones, y se ha
preparado material de divulgacion, destacando el video titulado «Pesca al Futuro».

(2) Se entregd asistencia técnica al Subsector Artesanal a través de la obtencion de 19
Destinaciones Maritimas y 5 Permisos de Uso, que permitirdn el normal desarrollo de su
actividad.

0. Area planificacion y capacitacion

(1) Se elabord un plan de gestion para 1991 del Servicio, el cual incluy6 las politicas generales
de la Institucion, objetivos de gestion, programas a nivel regional y metas regionales.
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(2) Se elabord y ejecutd un Programa de Capacitacién para los funcionarios del Servicio,
realizindose 56 cursos, bisicamente en el drea computacional, control de calidad y adminis-
tracion y finanzas.

4. Servicio Nacional del Consumidor
a. Programa de oficinas comunales

Durante el afio 1991 se puso en funcionamiento tres Oficinas Comunales de Informacion al
Consumidor, mediante convenios celebrados entre el Sernac y los municipios de las comunas
de Santiago, Talcahuano y Las Condes. Se continuari implementando este programa durante
1992, expandiendo asi la capacidad y eficacia del aparato estatal para satisfacer las necesi-
dades de informacion de los consumidores.

b.  Sistema Nacional de Informacion al Consumidor

Se avanzo en la creaciéon de un Sistema Nacional de Informacién al Consumidor, sobre la base
del programa de oficinas comunales y el aumento en la cantidad y calidad de la informacién
que sobre los diferentes productos y servicios puso el Sernaca disposicion de los consumidores
y demis agentes economicos. Asi pues, se elevo el tiraje.de la Revista Consumo y Calidad de
Vida a 28 mil ejemplares, que se distribuyen mensualmente; se editd un boletin orientado a
sectores de menores recursos (con el apoyo de la Division de Organizaciones Sociales del
Ministerio Secretaria General de Gobierno) y se aument6 el nimero de informes, encuestas
y material informativo en general a disposicion de los consumidores.

c. Ley de los Derechos del Consumidor

Luego de la preparacion del proyecto de ley de los Derechos de los Consumidores, se llevo
a cabo un proceso de consulta con el sector privado sobre sus contenidos. Este proyecto se
encuentra en trimite legislativo en la Cimara de Diputados.

d. Programas de educacion al consumidor

Se desarrollo en todo el pais diversas iniciativas de educacién al consumidor (charlas,
preparacion de monitores, talleres, seminarios, exposiciones, etc.) en coordinacién con
entidades sociales y comunitarias. Asi también, se acordd con el Ministerio de Educaci6n la
aprobacién de un plan electivo para introducir la educacién al consumidor en los niveles
bisico y medio de nuestro sistema educativo.

e. Fiscalizacion

Debido al aumento sustantivo del nimero de reclamos formulados por los consumidores
ante el Sernac -mis del 45 por ciento respecto de los presentados ante el mismo servicio en
el afio 1990- se intensifico la labor de fiscalizacioén del Servicio. Se desarrolldé programas
especiales de fiscalizacion para verificar el cumplimiento de las normas legales y reglamen-
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tarias vigentes de proteccion al consumidor, en relacién a la comercializacion de ropa usada
de procedencia extranjera, exhibicién de precios y rotulacion de productos alimenticios
envasados.

5. Instituto Nacional de Estadisticas
a. Precenso

Se realizd el Precenso en todo el pais, con la colaboracion de las municipalidades. ElL INE
planificd el trabajo de levantamiento y cartografia basica, formularios e instrucciones para el
levantamiento y capacitacién. Posteriormente se encargd de la revision, codificacién y
procesamiento informitico de la informacion. Los resultados se utilizaron para la sectorizacion
del pais y la determinacion de zonas censales y sectores de empadronamiento y estin
disponibles para las Municipalidades y otros usuarios.

b. Censo

Se dio comienzo a las actividades oficiales del Censo a pattir de la firma del Decreto N© 464
del 10 de diciembre de 1991 del Ministerio de Economia; Fomento y Reconstruccion. Se formd
la Comisién Nacional de Censo y las respectivas subcomisiones de transporte, levantamiento
y difusién y propaganda, asi como las comisiones y subcomisiones regionales, provinciales
y comunales. EIINE ha apoyado técnicamente el funcionamiento de estas comisiones a través
de todo el pais.

El INE ha completado otras tareas técnicas indispensables para la realizacion del XVI Censo
Nacional de Poblacion y VI de Vivienda. Ellas se refieren al diseno, prueba en terreno y
posterior confeccion definitiva del cuestionario censal, instrucciones para su aplicacion, el
equipamiento en hardware y software necesarios para la entrada de datos y posterior
procesamiento, avances enla nomenclatura de codificacion y en los planes de tabulacion de
datos censales.

c. Estadisticas regionales

Se dotd a las sedes regionales del INE de recursos computacionales correspondientes al Plan
Informdtico de la Institucion y se capacitd al personal en las regiones para su buen
funcionamiento, con lo que se dio un paso importante en el proceso de descentralizacion del
trabajo.

d.  Sisterna Estadistico Nacional

(1) Indice de Remuneraciones e IPM. Se completd la construccion de los nuevos indices de
remuneraciones y de precios al por mayor, que en este momento se encuentran en el periodo
de marcha blanca antes de su publicacion definitiva.

(2) Encuesta sobre Decisiones de Inversion. Se realizo la primera encuesta sobre Decisiones
de Inversion a directivos de una muestra de establecimientos industriales, analizindose sus
resultados para mejorar la recoleccion de este tipo de informacioén sobre la coyuntura.
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(3) Base de datos. Se estructurd un proyecto para la elaboracién de una base de datos con
informacién producida por el INE, avanzindose en la definicién de su estructura.

(4) Reestructuracion de planta. Se termind de elaborar un proyecto de reestructuracion de la
Planta de Personal del INE que en este momento estd en el Congreso para su discusion.

6. Comisién Nacional dz Riego
a. Politica Nacional de Riego

Se definid una Politica Nacional de Riego que permiti6 la determinacion de un Programa de
Ejecucién de Obras de Riego que consta de los siguientes subprogramas:

(1) Subprograma de Construccion de Grandes Obras de Riego. El Gobierno selecciond de
acuerdo a parimetros técnicos, econdmicos y sociales, los proyectos Embalse El Toro en
Santa Juana, Canal Pencahue y Canal Laja-Diguillin.

La construccidon del Embalse El Toro en Santa Juana se inicid en enero de 1992 y el Canal
Pencahue a finales de 1991. Ambos proyectos significan una inversion de 56 millones de
dolares, los que son financiados con fondos estatales. El financiamiento del Canal Laja-
Diguillin se abordari a través de un convenio bilateral con el Gobierno de Japon que concurre
con un crédito por 95 millones de dodlares estatal de'25 millones de dolares.

(2) Subprograma de Rehabilitacion de Obras Existentes y de Construccion de Nuevas Obras
de Riego de Tamano Intermedio y Menor. Se termind la preparacion de este subprograma en
base al cual se negocia su financiamiento con participacion del Banco Mundial. Consulta la
reparacion de infraestructura de riego existente a nivel nacional, la construccion de obras
nuevas de costo intermedio y el fortalecimiento y apoyo a la Ley N2 18.450. Se proyecta una
inversion de 120 millones de doélares durante un periodo de cinco ancs.

(3) Subprograma de Obras Menores de Riego. Este subprograma que en el futuro contari con
apoyo financiero del Banco Mundial, se ha estructurado permitiendo que los sectores
campesinos tengan acceso alos beneficios que otorga la Ley N 18.450. Para este efecto, a
través de la puesta en'marcha de un convenio entre Indap y Fosis se apoy0 a los campesinos
en la preparaciony presentacion de proyectos de gran impacto social y que benefician a
comunidades, con otorgamiento de subsidios del orden del 20 por ciento del costo de las
obras, y en casos de extrema pobreza del 25 por ciento. A este subsidio se agrega el de la Ley
N2 18450.que aleanza a un 75 por ciento.

b. LeyN°18.450, Ley de Fomento a la Inversion Privaca en Obras de Riego y Drenaje

Con la finalidad de disminuir los plazos de resolucidn de los concursos a que se esti llamando
a través de esta ley, se analizd todas las disposiciones del reglamento de la ley que admitian
modificaciones, con el propésito de agilizar el procedimiento. Con tal fin, se introdujo
modificaciones y adicionalmente se establecieron procedimientos administrativos mis
eficientes. Las medidas adoptadas permitieron acortar el proceso de asignacidon de los
subsidios de 22 meses, a que se habia llegado, a solo 6 meses.

Durante 1991 y hasta el primer trimestre de 1992, se llamé a 12 concursos por un monto de
UF 712.100, de las cuales UF 375.800 fueron destinadas a concursos campesinos. A concursos
para la puesta en riego del drea del Canal Pencahue se destind UF 38.025.
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c. Estudio y evaluacion de proyectos integrales de riego

Se efectud el estudio del proyecto de regadio del valle de Putaendo. Se inici6 el estudio
aerofotogramétrico de la cuenca del rio Choapa, como la primera etapa del estudio integral.
Se continud con el estudio de la cuenca del o Itata y con el estudio hidrogeoldgico de Isla
de Pascua.

Adicionalmente, se inici6 el estudio de optimizacién del uso del recurso agua con fines
productivos que permitird que los agricultores y campesinos, beneficiados con el Canal
Pencahue en construccion, logren un pleno desarrollo agricola.

7. Superintendencia de Electricidad y Combustibles
a. Actualizacion de la normativa

Se ha realizado un diagndstico de la situacién de normativas vigentes relacionadas con la
seguridad en el uso de gas y combustibles liquidos. Se ha iniciado el estudio de diagnostico
para la electricidad.

b. Desarrollo de nuevas metodologias de control de los costos de explotacion y valorizacion de instalaciones
e empresas de distribucion eléctrica

En 1991 se realiz6 la determinacion del valor nueyvo de reemplazo (VNR), de las instalaciones
destinadas al servicio de distribucion, de todas las empresas concesionarias de servicio
publico de distribucion, que de acuerdo conla ley corresponde realizar cada cuatro afos. Para
tal efecto, la informacién entregada por las empresas fue revisada computacionalmente con
pregramas elaborados en la Superintendencia.

Para el control de los costos de explotacion se ha disefiado un sistema de cuentas, bajo el
mismo esquema. Las empresas entregaron la informacién correspondiente a 1991 en marzo
del presente afio, estimindose en sesenta dias el plazo de revisidn para que la Superintendencia
se pronuncie respecto de los valores informados.

Ambos valores, VNR y costos de explotacion, son fundamentales en el proceso de revision
de las formulas tarifarias de distribucion eléctrica que se realiza cada cuatro afios y que
culminard en esta oportunidad en octubre de 1992.

C. - Metodologias de medicion y control de la calidad del servicio eléctrico

Con el apoyo de especialistas franceses de la Electricité de France, se ha elaborado un sistema
de recopilacion de informacion y una metodologia para su anilisis, en relacion con todas las
empresas de distribucién de electricidad del pais la ejecucion de mediciones en una muestra
que alcanza al 5 por ciento de todas las instalaciones.

d. Mejoras en la inspeccidn de sequridad de las instalaciones eléctricas y de combustibles

En la Region Metropolitana se ha aumentado en un 25 por ciento las inspecciones de
instalaciones interiores de electricidad y gas, y en un 100 por ciento las inspecciones de locales
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de venta de gas licuado. Se estd desarrollando sistemas computacionales para la administra-
cién de la informacion.

En las restantes regiones del pais se ha desarrollado una campana de difusién de seguridad
de instalaciones, proporcionando informacion a las municipalidades y a los instaladores
autorizados.

e. Supervision de a calidad de los productos relacionados con electricidad y combustibles

Se ha mejorado la fiscalizacion del cumplimiento de las disposiciones legales vigentes en
relacion con la certificacién de productos de electricidad y de gas, aumentindola en un 50
por ciento en la Region Metropolitana e inicidndola en las otras regiones del pais, donde no
se habian realizado con anterioridad. Se ha modemizado los procedimientos, mediante la
implantacién y administracion de sistemas computacionales de informacion.

Se est4 desarrollando un estudio de la legislacion vigente en esta materia, con la participacion
del sector privado, a fin de proponer perfeccionamientos al sistema actual de certificacion de
productos de electricidad y de gas.

f. Estudio para analizar Ia gestion de la Superintendencia, incluyendo la revision de su Ley Orgénica

A marzo de 1992 se encontraba en primer trimite legislativo, en la Cimara de Diputados, un
proyecto de ley que tiene por objetivo modificar la Planta de la Superintendencia, incor-
porandola al sistema de remuneraciones de organismos fiscalizadores.

Por otra parte, se ha elaborado los términos de referencia y las bases administrativas para la
contratacion del Estudio para el Fortalecimiento y Modernizacion de la Superintendencia,
que se financiard con un préstamo que el Banco Mundial ha otorgado al Gobierno de Chile
para la realizacién del Segundo Proyecto de Gestion del Sector Pablico (TAL 2).

8. Fiscalia Nacional Econdmica
a.  Sentencias dictadas por la Comision Resolutiva

La Comision dictd 15 sentencias, relacionadas, entre otras, con las siguientes actividades:
proveedurias de naves, estiba y desestiba en recintos portuarios; concesiones superpuestas
de servicios eléctricos; cobros abusivos por servicios telefonicos; restricciones a la libertad de
trabajo en la locomocién colectiva; discriminaciones en compra de minerales; tarifas por el
uso de locales comerciales en la Zona Franca de Iquique; sugerencias sobre alzas en el precio
del pan. ‘

b. Dictdmenes emitidos por la Comisién Preventiva Central

La Comisién emitié 53 dictimenes relacionados, entre otros, con las siguientes actividades:
practicas monopdlicas en la importacion de cianuro de sodio; comercializacion de medica-
mentos y productos farmacéuticos; comercializacién de combustibles y lubricantes; regu-
laciones en el transporte de pasajeros de la locomocion colectiva urbana; administracion
conjunta de tarjetas de crédito; acuerdo de tarifas en el transporte aéreo de pasajeros; licitacion
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de acciones de empresas de telecomunicaciones; venta bajo el costo en la produccion de
carbon; venta de plantas aceiteras; exclusividad en la transmisién de programas de television;
reglamentacion sobre licitacion de permisos de pesca; administracion del sistema de
identificacion de productos de consumo masivo (Codigo de Barras).

Las 11 Comisiones Preventivas Regionales en actual funcionamiento, asistidas por los
respectivos Fiscales Regionales, efectuaron diversas investigaciones y emitieron dictimenes,
entre otras, sobre las siguientes materias: entre otras: libertad de trabajo en asociaciones
gremiales de taxibuses de locomocién colectiva; comercializacion de productos del mar; de
combustibles, pan, y otros; abusos de posicion monopolica de empresas de utilidad pablica,
etc.

c. Estudios técnicos de mercado

. Mercado de la emision y administracion de tarjetas de crédito.

. Mercado nacional del transporte aéreo.

o Contratos de las firmas exportadoras de fruta con los productores.
. Mercado del arriendo de videos.

o Mercado del transporte colectivo de pasajeros de Santiago.

o Mercado del Combustible.

Ademis, se mantuvo permanentemente actualizados estudios anteriores sobre el mercado
minorista de expendio de combustibles liquidos derivados del petroleo, produccion y
distribucion de electricidad y de las telecomunicaciones.

9. Servicio Nacional de Turismo
a. Aporte del turismo a la economia

Como resultado de'las acciones promocionales desarrolladas en los principales mercados
emisores de turistas.a Chile, en 1991 se alcanzd la cifra historica de 1.349.149 visitantes
extranjeros, la cual representd un incremento del 43,1 por ciento respecto de 1990, e ingresos
cercanos a los 700 millones de dolares.

El incremento en la llegada de visitantes ha generado un efecto positivo en las decisiones de
inversion del sector privado, habiéndose detectado inversiones turisticas para 1992, por un
monto superior a los 100 millones de dolares, y del orden de 300 millones de ddlares para los
proximos dos o tres anos.

b. La incorporacion de nuevos segmentos de Ia poblacion a la actividad turistica

En el marco del programa de asistencia técnica suscrito con el Gobierno francés, se estd
formulando un ambicioso programa de turismo asociativo que, en primera instancia,
permitird una mejor utilizacion de la capacidad instalada de alojamiento a nivel nacional,
logrando de esta forma, la incorporacion de nuevos segmentos de la poblacion a la actividad
turistica. Mas adelante, el programa propiciard y estimulard la ampliacion de la planta fisica
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de Centros Vacacionales aptos para grupos de poblaciéon de ingresos medios y bajos.

Frente a las necesidades de ampliar las oportunidades vacacionales del segmento integrado
por los adultos mayores, se llevo a cabo un programa destinado a facilitar su acceso a
establecimientos turisticos en la temporada baja y media, a precios convenientes.

Para el estrato de poblacion joven se ha desarrollado programas especificos apoyados de
material informativo, como por ejemplo: la Guia Prictica para el visitante de Areas Silvestres
Protegidas, elaborada con el patrocinio de Digeder y la colaboracién de Conaf 'y del Instituto
Nacional de la Juventud.

c. Estudio para la creacién de una Corporacion de Promocién Turistica

Ademis de su participacion en ocho ferias turisticas internacionales.y diez eventos
promocionales en doce paises, el Servicio mejord sustancialmente la‘calidad del material
promocional, publicando por primera vez el Manual de Turismo y dos Cartillas especiales
para los mercados argentino y uruguayo.

El Servicio Nacional de Turismo ha concluido los estudios destinadosa crear una Corporacion
de Promocion Turistica, que aunard los esfuerzos privados y del Estado en materia de
promocion turistica en el exterior. Sus principales objetivos.serin optimizar el uso de los
recursos financieros que tanto Sernatur como las empresas del sector dedican para promover
a Chile en el extranjero, con el fin de captar una-cuota.mis grande de turistas del mercado
internacional. Alrededor de 150 empresas turisticas, entre las que se cuentan las dos mis
importantes lineas aéreas nacionales y otras extranjeras, transportadores terrestres y los
principales centros de ski y establecimientos hoteleros del pais, se han inscrito para participar
en la fundacién de esta Corporacion.

d.  Planificacion del desarrollo turistico

En materia de planificacion del desarrollo turistico, se inicio, con financiamiento del FNDR,
la elaboracién del Plan Maestro de la Region de Los Lagos, que es el primero de este tipo de
planes que se estd preparando en el pais, y que servird de modelo para su aplicacion en otras
regiones.

Uno de los aspectos importantes para apoyar la gestion turistica a nivel local fue la realizacion
de los Seminarios de Desarrollo Turistico Comunal, en los cuales se entregaron los lineamentos
bisicos para la preparacion y ejecucion de planes turisticos comunales, para las regiones de
Coquimbo, Valparaiso, Bio-Bio, La Araucania y Los Lagos, que contaron con la participacion
de mis de 240 alcaldes y representantes comunales.

Se ha iniciado un proyecto para la identificacién de dreas prioritarias para el desarrollo
turistico de las regiones de Tarapaci, Antofagasta, Atacama y Coquimbo, que tiene entre sus
objetivos la medicién del impacto econdmico, social y ambiental del futuro desarrollo
turistico, y la formulacion de criterios orientadores de la inversion turistica en dichas regiones,
a fin de asegurar un desarrollo turistico sustentable a largo plazo.

Asimismo, se ha desarrollado dos proyectos de Turismo Rural mediante convenio con el
Fosis, en las regiones de La Araucania y Aysén, cuyos efectos sobre las localidades
involucradas se traducirin en un mejor aprovechamiento de recursos turisticos precordilleranos.

La cooperacion técnica, proporcionada por el Gobierno Francés ha permitido iniciar un
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proyecto destinado a desarrollar recursos turisticos atin insuficientemente explotados, como
es el caso de las zonas de montana y de las fuentes termales.

10. Empresa de Abastecimiento de Zonas Aisladas
a. Reqularizacion del abastecimiento de las zonas en que la Empresa tiene presencia

La Empresa ha continuado cumpliendo su labor de apoyo social a grupos poblacionales de
bajos ingresos que habitan en localidades donde no hay comercio establecido, o donde éste
es insuficiente para satisfacer sus necesidades basicas de consumo.

Esta labor se ha desarrollado a través de 57 almacenes fijos de venta y mediante un sistema
de ventas mdviles que satisface las necesidades de poblados dispersos en el-altiplano de las
Iy II regiones.

La cobertura geogrifica de la empresa se extiende desde Visviri, en la I Region, hasta Puerto
Williams en la XII Region, beneficiando a 150 mil personas, al ofrecerles a precios razonables
una variedad de 200 articulos de uso o consumo habitual.

El monto de las compras, en el ano 1991, ascendi6 a 1.149,8 millones de pesos y las ventas
generaron ingresos por 1.602,8 millones de pesos, cifra, esta Gltima, que representa un
incremento real de un 7 por ciento en relacion con el ano-1990.

b. Ampliacién de la cobertura a otras regiones que por-el momento no son atendiaas

La Empresa evalud todas las peticiones de apertura de almacenes de venta en localidades
donde los pobladores, a través de las autoridades del gobierno regional y sus parlamentarios,
solicitaron su presencia.

¢. Reestructuracion de los activos de-la Empresa, de tal forma que e adecuen a las funciones que en la
actualidad esta debe cumplir

Se completd la instalacion de los cinco almacenes fijos de venta que fueron creados a fines
de 1990, cuya infraestructura y alhajamiento se efectud con aportes de la Empresa y de la
comunidad.

d. Elaboracion de un Plan de Desarrollo Estratégico de la Empresa

Se inici6 una descentralizacion gradual de las compras de abastecimiento, aumentando la
frecuencia de éstas, con el fin de dar una mayor rotacién al capital de trabajo, en atencion a
que las adquisiciones se encuentran condicionadas por el retorno del dinero proveniente de
las ventas. .
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11. Comité de Inversiones Extranjeras
a. Inversion autorizada y materializada

A 3.394 millones de dolares asciende la inversion autorizada en 1991, récord histérico,
representando un 135 por ciento de aumento respecto de 1990. El nimero de proyectos fue
de 338. La inversién materializada por su parte fue de 1.100 millones de délares.

Los mayores aumentos sectoriales en inversion autorizada respecto de 1990 se registraron en
Industria (274 por ciento), Mineria (270 por ciento), y Construccién (260 por ciento). El mayor
inversionista en el 1991 fue EE.UU. Se produjo un aumento del nimero de paises inversionistas,
que pas6 de 31 a 39, y se verifico un incremento en la inversion de paises que en el pasado
registraron un menor volumen, tales como Japén, Finlandia, Singapur, Hong Kong, Suiza y
Espana.

b.  Firma de convenios

Se obtuvo la aprobacién del Congreso para la adhesién de Chile-al Centro Internacional de
Resolucion de Disputas sobre Inversion (ICSID). Se estudio y:formuld un convenio tipo. Con
€l se procedi6 a la negociacién y firma de algunos Convenios con: Alemania, Espania, Suiza,
Argentina, Holanda y Francia. Se avanz6, asimismo, en conversaciones con otros paises:
Suecia, Italia, Bélgica y EE.UU.

c. Fortalecimiento institucional

Se consolid6 la operacion de las Oficinas en Nueva York y Tokio, se inici6 la operacion de
la Oficina en Ziirich. Para ello se-firm6 un convenio con ONUDI/Gobierno Suizo.

Se completd en 1991 el proceso de computarizacién de la informacion, instalindose una red
de computadores, con software especializado.

d. Estudios

Se prepard varios estudios sectoriales sobre oportunidades de inversion: agroindustria,
forestal, mineria, energia, infraestructura y bienes de capital.

Se_prepar6 un informe sobre Realidad y Potencialidades de la Cuenca del Pacifico como
Fuente de Inversion Extranjera.

En conjunto con la Unidad Cepal/CET se llevo a cabo un estudio de legislacién comparada
sobre inversion extranjera en América Latina.

6. Activigades de promocion directa

Se desarrolld misiones especificas de promocion al extranjero, con realizacién de seminarios
en catorce paises y participacion en misiones o seminarios de caricter mis general en siete
paises.
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Se participd en la visita del Presidente de la Repiblica a cinco paises europeos,
en abril de 1991.

Por altimo, se organizd seminarios o reuniones con misiones empresariales
extranjeras de visita en Chile. Entre ellas, cabe destacar las misiones de
Bélgica, Japon (Kindanren), EE.UU. (OPIC), Malasia, Alemania, Holanda, Taiwin
y de varias procedentes de Espana.

Se disenid y publico el libro Invirtiendo en Chile, con relatos de inversionistas extranjeros
acerca de su experiencia en Chile. Asimismo, se editd tres ejemplares de la revista sobre
inversion extranjera, el D.L. 600 en varios idiomas, carpetas y posters.

Se editd una pelicula en video (inglés y espanol) sobre casos exitosos de inversion extranjera
en Chile. Se concluy® el disefio y contrataciéon de una pelicula en video sobre los atractivos
de invertir en Chile.

[Il. METAS MINISTERIALES 1992
1. Subsecretaria de Economia

(1) Area de crecimiento e inversién. Mantener un crecimiento sostenido y una inflacion
decreciente, consolidar los grandes consensos en torno-al funcionamiento de la economia,
desarrollar los elementos de articulacion entre crecimiento y equidad, y aplicar un programa
que incentive el ahorro y la inversion.

° Crecimiento y estabilidad. Desarrollarlas acciones y entregar las sefiales para mante-
ner el ritmo de crecimiento y los objetivos antiinflacionarios del Gobierno.

o Consolidacién de consensos. Promover los grandes consensos que permiten hoy dia
organizar con mayor estabilidad y certidumbre nuestro sistema econdmico; mantener
un didlogo permanente con las organizaciones sindicales y empresariales en torno a
los principales temas de la politica econdémica y atender las inquietudes que dichos
sectores plantean al Gobierno.

o Ahorro e inversion. Participar en el programa facilitador del ahorro y la inversion,
cuyos contenidos bisicos apuntan a: fortalecer el sistema de ahorro familiar para la
vivienda, promover nuevos instrumentos para el ahorro familiar, ampliar las opciones
de inversion de los fondos de pensiones, agilizar los trimites que deben cumplir los
grandes proyectos de inversion y flexibilizar las normas que rigen la inversion
extranjera.

(2) Area de regulacion. Accion reguladora en las siguientes dreas: Distribucidn de electrici-
dad; sector sanitario; distribucion de gas; inversiones en telecomunicaciones; capacidad
portuaria; acciones monopolicas; incorporacion de la dimensién ambiental en las decisiones
productivas; y mejoramiento de la informacion y la educaciéon de los consumidores.

o Sector electricidad y combustibles. Determinar y fijar las tarifas de distribucion de
electricidad para el periodo 1992-1996.

. Sector sanitario. Evaluar el proceso de reformas que se ha aplicado en el sector
sanitario, incluyendo el funcionamiento del sistema tarifario, los subsidios al consumo
de agua potable, la aplicacion de aportes reembolsables y las modificaciones
institucionales, y proponer las medidas para su perfeccionamiento. Analizar el sistema
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de tarifas y las formas de financiamiento para el tratamiento de aguas
servidas.

Distribuciéon de gas. Otorgar reglas mis estables al sector privado a
través de un proyecto de ley que senale el procedimiento para fijar las
tarifas a los suministros y servicios de gas de red que pudieren quedar
afectos a regulacion.

Sector telecomunicaciones. Reglamentar el establecimiento de un sistema de multicarrier
discado y otros mecanismos, para promover la contratacién transparente y no
discriminatoria de los servicios telefénicos.

Sector portuario. Promover la eficiencia y ampliar la capacidad portuaria, incentivando
la participacion privada en la provision de infraestructura portuaria y modernizando
la institucionalidad portuaria (en conjunto con la Comision de Planificacion en
Infraestructura de Transportes); disenar un sistema transparente de fijacién de tarifas
portuarias (junto al Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones).

Sector industrial y comercio interno. Vigilar el desempeno eficiente y competitivo de
los mercados, analizar y proponer acciones de promocién de la competencia y de
prevencion de abusos monopdlicos.

Medio ambiente. Incorporar la dimensién ambiental en las decisiones productivas y
reducir la contaminacién de origen industrial a través de la definicién y aplicacion de
senales eficientes y equitativas y del fortalecimiento de la institucionalidad pablica. La
participacion del Ministerio (en coordinacion con otras instituciones) comprende la
aplicacion plena de decretos sobre calidad de aire; definicion de una politica y
preparacion de un programa parala.disposicion de residuos solidos; y definicion del
marco institucional para la fiscalizacion de residuos industriales liquidos.

Derechos del consumidor. Mejorar la informacion y la educacion de los consumidores
como agentes activos, que incrementan la eficiencia de una economia de mercado,
para lo cual se mantendri los programas iniciados en 1991, mejorando la coordinacion
con otros organismos. publicos. Tramitar el proyecto de ley de los Derechos de los
Consumidores.

(3) Area de comercio exterior. Consolidar la presencia de las exportaciones chilenas en los
mercados internacionales. Durante 1992 la economia chilena debe mantener su esfuerzo
exportador, diversificando la oferta de productos y ampliando su acceso a los mercados
internacionales. Lo anterior se espera lograr a través de las siguientes acciones: acuerdos de
complementacién econdmica; negociaciones en torno a la Ronda Uruguay del GATT;
revisién de los acuerdos parciales obtenidos en la Aladi; fomento permanente de las
exportaciones; y reuniones de colaboracién, informacién y coordinacion con el sector
privado.

Negociaciones internacionales. Terminar las negociaciones del acuerdo de
complementacion econdmica con Venezuela y participar en las negociaciones
orientadas a la apertura y consolidaciéon de nuevos mercados en América Latina,
Estados Unidos, Europa y Asia; realizar seguimiento de los acuerdos para evaluar la
efectividad de los mismos; apoyar las negociaciones de la Ronda Uruguay del GATT
y colaborar en la implementacion de los acuerdos que sutjan en el seno de la misma;
abordar el trabajo de la administracion del acuerdo de obsticulos técnicos al comercio,
suscrito en el marco del GATT; trabajar, conjuntamente con el Ministerio de Relaciones
Exteriores, en la revision de los acuerdos de alcance parcial suscritos en el ambito de
Aladi.
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Fomento a las exportaciones. Fomentar las exportaciones chilenas e
incorporar mayor valor agregado a las mismas, a través del perfec-
cionamiento de los mecanismos de fomento existentes.

Coordinacion publico - privada en comercio exterior: mantener el trabajo de la
Comision Nacional de Coordinacién y Consulta con el sector privado para conocer sus
intereses, inquietudes y requerimientos en materia de comercio exterior.

(4) Area de modernizacion productiva. Facilitar la modernizacion de nuevas empresas-e
incrementar la capacidad de la pequefia y mediana empresa para competir en los mercados
internos y externos. Un aspecto prioritario de esta irea es el de promover la innovacion
tecnologica y la calidad en los sectores productivos.

Programa de Apoyo a la Pequefia y Mediana Empresa. Desarrollo de la fase de
eficiencia e impacto del Programa de Apoyo a las PYME, cuyas lineas de trabajo son:
generacion de recursos y mecanismos de financiamiento, asistencia técnica e infor-
macion, desarrollo e innovacion tecnoldgica, capacitacion laboral y promocion de
exportaciones asociativas.

Programa de Ciencia y Tecnologia. Ejecutar, a través.de la Secretaria Ejecutiva, el
Programa de Ciencia y Tecnologia, destinado a la operacién de los fondos Fontec y
Fondef.

Institucionalidad para la modernizacion productiva: Ley del Sistema Nacional de
Certificacién de Exportaciones; Ley sobre Premio Nacional de la Calidad; Programa de
Modernizacion de Institutos Tecnoldgicos; Fundacion Empresarial CEE-Chile; Con-
sejo Nacional de Tecnologia.

(5) Area de propiedad industrial. Modemizacion del sistema de propiedad industrial en el
pais, de modo de transformarlo en un mecanismo eficiente de incentivo a la innovacién
tecnologica.

Servicio de Informacion Tecnol6gica. Poner en pleno funcionamiento un programa
de informacién tecnolégica sobre la base de los antecedentes documentales relativos
a Patentes de Invencién.

Creacion del Instituto de Propiedad Industrial. Preparar proyecto de ley sobre la
creacion del Instituto de Propiedad Industrial y de informacién tecnolégica de
Patentes de Invencion. Dicha institucion deberia tener autonomia de gestion finan-
ciera y administrativa.

(6) Area de cooperativas. Mejorar el funcionamiento del sector cooperativo y facilitar su
incorporacién a la economia moderna. Comprende las siguientes taras: Reforma a la Ley de
Cooperativas; programas de normalizacion; y elaboracion del anuario de Cooperativas.

Reforma a la Ley General de Cooperativas. Tramitacion en el Congreso del proyecto
de ley y elaboracién el nuevo reglamento, texto que deberd entrar en vigencia
conjuntamente con la nueva Ley General de Cooperativas.

Programa de Normalizacién. Realizar actividades sistemiticas de normalizacion de
cooperativas, en las regiones Metropolitana, V, VI, VII y VIII, e iniciar el programa en
las regiones restantes.

Anuario de Cooperativas. Edicion del primer informe sobre el sector
Cooperativo.
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2. Subsecretaria de Pesca

Formulacién y evaluacion de planes de manejo para cada unidad de pesqueria;
elaboracion y puesta en vigencia de reglamentos que indica la nueva Ley de
Pesca; supervisar y coordinar las relaciones intersectoriales.

(1) Administracién de pesquerias. Formular y evaluar planes de manejo para
cada unidad de pesqueria, en virtud de la politica sobre regulaciéon de acceso
para la explotaciéon de los recursos hidrobiologicos, estipulada en la nueva Ley
de Pesca.

La formulacién de planes de manejo supone evaluar stocks, estimar la captura permisible y
las medidas de proteccién de etapas vitales en pesquerias peldgicas norte y centro-sur,
pesquerias de peces y crusticeos demersales, y pesquerias de bentdnicos.

(2) Elaboracidén y puesta en vigencia de reglamentos que indica la nueva Ley de Pesca, para
establecer los regimenes de pesca y sus prorrogas. Proponer los decretos que norman los
nuevos procedimientos referidos a la pesca artesanal, concesiones y autorizaciones de
acuicultura, y relacionados con disposiciones comunes.

(3) Extension y coordinacion intersectorial. Coordinar, ejecutar y supervisar programas de
difusion de la normativa y de sus registros derivados; supetvisar y coordinar la asistencia en
materias pesqueras en acuerdo con otras naciones, como también, programar y coordinar
misiones extranjeras que visitan el sector pesquero chileno. Desarrollar un proyecto de
reforzamiento institucional para una administraciéon pesquera integrada y orginica.

3. Servicio Nacional de Pesca

Organizacion y puesta en marcha de los organismos creados por la nueva Ley de Pesca;
establecimiento de nuevo sistema de informacién pesquera; crear y mantener los nuevos
registros pesqueros; establecer un nuevo sistema de vigilancia, control y certificacion
sanitaria de productos pesqueros.

(1) Organizacion y puesta.en marcha de organismos creados por la Ley General de Pesca y
Acuicultura. Organizar, presidir, y operar cinco Consejos Zonales de Pesca creados por la Ley
Ne 18.892. Organizar, presidir y supervisar la operacién del Fondo de Fomento de la Pesca
Artesanal, creado por Ley N° 18.892.

(2) Sistema de informacién pesquera. Establecer un nuevo sistema de recopilacion, procesa-
miento y emision de informes de la actividad pesquera nacional, a fin de dar respuesta a los
requerimientos de informacién que demanda la Ley N2 18.892.

(3) Registros Pesqueros. Crear y mantener los Registros Pesqueros que
establece la Ley N° 18.892.

(4) Control y vigilancia. Establecer y aplicar un Sistema de Monitoreo, Control y Vigilancia que
permita hacer cumplir la normativa vigente para el sector pesquero, incluyendo la
implementacion de un sistema de comunicacion tierra-mar.

(5) Sanidad pesquera. Controlar la certificacién sanitaria de productos pesqueros de expor-
tacion y el estado sanitario de especies vivas de importacion y exportacion.

(6) Implementar la reestructuracion del Servicio. Ella fue aprobada por DFL Ne°
1, de 1992, en virtud de lo dispuesto en el articulo 7° transitorio del Decreto
Ne 430, de 1991, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la
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Ley N¢ 18.892 de 1989, y sus modificaciones, Ley General de Pesca y
Acuicultura.

4. Servicio Nacional del Cornsumidor

Implementar oficinas comunales de informacion, realizar un seguimiento del
proyecto de la ley de los Derechos del Consumidor, continuar con los estudios
e investigaciones, y con labores de educaciéon al consumidor.

(1) Oficinas comunales de informacién. Abrir nuevas oficinas comunales de
informacion al consumidor para brindar asesorfa y capacitaciéon a la ‘comunidad
poniendo a su disposicion informacién sobre precio y calidad de bienes y
servicios.

(2) Ley de los Derechos del Consumidor. Trabajar en la aprobacion en el Congreso del
proyecto de ley de los derechos del Consumidor.

(3) Estudios e investigaciones. Continuar los estudios sobre calidad de productos y las
encuestas y estudios de mercado, con el fin de informar a los consumidores. Mejorar la
coordinacion con otros organismos pablicos en esta drea.

(4) Educacion al consumidor. Continuar e intensificar las labores de educacion, mediante la
elaboracién de tripticos, folletos, diaporamas, afiches, erganizacion de exposiciones, edicidon
mensual de la Revista Consumo y Calidad de Vida, asi como a través de la dictaciéon de charlas
a lo largo de todo el pais, la organizacion y patticipacion en seminarios, la preparacion de
monitores.

5. Instituto Nacional de Estadisticas

Levantamiento XVI Censo Nacional de Poblacion y V de Vivienda, mejoramiento de las
estadisticas regionales y del Sistema Estadistico Nacional.

(1) Levantamiento del Censo. Eefectuar el levantamiento del Censo realizado el 22 del mes
pasado. Una vez finalizado, corresponde al INE recolectar las cédulas y llevar a efecto un
proceso de revision, validacion, codificacion y entrada de datos. Durante el resto del afo se
estard trabajando en el procesamiento de la informacion para entregar resultados definitivos
sobre todas las materias consultaclas, en 1993,

(2) Construir Bases de Datos Regionales, para consulta en las respectivas regiones. Como
iniciativa piloto, conectar mediante Red a Santiago con las Oficinas Regionales de 1a V' y VIII
regiones.

(3) Preparar el nuevo Marco Muestral para el Programa Integrado en Encuestas de Hogares,
cuya base son los datos del Precenso efectuado durante este ano. Ente marco muestral es la
base de la Encuesta Continua de Empleo, para la cual habri que actualizar la muestra
mejorando el diseno actual.

(4) Construir la Base de Datos del Instituto, en una primera etapa como series temporales de
los datos producidos por el Instituto. Implementar algunos modulos para consulta en Red o
directamente en el INE,

(5) Disenar y elaborar de un Indice de Ventas del Sector Comercio.
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6. Comision Nacional de Riego

Continuar con la politica de subsidios para pequenios agricultores, realizar estudios para
determinar la factibilidad técnica y econdmica de grandes proyectos terminar el programa de
rehabilitacidon y construccidn de obras de riego de tamano intermedio.

(1) Continuar con la politica de subsidios en el marco de la Ley N° 18.450, Ley de Fomento
a la Inversion Privada en Obras de Riego y Drenaje, posibilitando la participacion de los
agricultores campesinos. Para el cumplimiento de este programa se ha
propuesto llamar a doce concursos durante el presente ano, con un monto: de
bonificaciones de MM$ 4.363,56.

(2) Realizar estudios para determinar la factibilidad para proyectos de riego mayores. Realizar
estudios para determinar la factibilidad técnica y econémica de .proyectos de
riego mayores. Entre los principales se encuentran: Estudio Integral de Riego
de la cuenca del rio Itata; Estudio Integral de Riego del valle de Choapa; Estudio
Integral de Riego del Proyecto Maipo, y otros estudios relacionados con la
optimizacion del uso de obras en ejecucion o realizadas (Pencahue y Tutuvén).
(3) Programa de obras medianas. Terminar la elaboracién de un programa de
rehabilitacion de obras y de construccion de nuevas obras de riego de tamano
intermedio, creando un Banco de Proyectos.” La Comision, organismo coordi-
nador, coejecutor y responsable operativo del crédito que financia este
programa, dispondrd de 389,9 millones de pesos en 1992 para implementar la
unidad coordinadora con el Banco Mundial, consultindose parte de dichos fondos
para reforzar la aplicacion de la Ley N¢ 18.450.

7. Superintendencia de Electricidad y Combustibles

Perfeccionar los sistemas de cuentas con procesamiento computacional; disefiar e implementar
un plan de mediciones de calidad de servicio; mejorar la Inspeccidon de Instalaciones; y
mejorar la supervision de la Calidad de Productos.

(1) Nuevas metodologfas de valorizacion de activos y de costos de explotacion de empresas
eléctricas. Perfeccionar los sistemas de cuentas con procesamiento computacional para la
valorizacidon de los costos de explotacion de las empresas distribuidoras de electricidad,
elemento fundamental en la determinacion de los parimetros tarifarios.

(2) Nuevas metodologias de medicidon y control de la calidad de los servicios eléctricos.
Disenar e implementar un plan de mediciones de calidad de servicio, perfeccionando el
sistema de encuestas y elaborando un reglamento para la medicion y calificacion de la calidad
de servicio.

(3) Mejoramiento de la inspeccion de instalaciones. Mejorar y petfeccionar los procedimien-
tos para la inspeccion de instalaciones de electricidad y gas domiciliarias, con el fin de
contribuir a la seguridad de las personas y bienes materiales.

Disenar e implementar un sistema de procesamiento de la informacién de las instalaciones
declaradas, de las inspecciones realizadas y de los instaladores, en electricidad y en gas.
(4) Mejoramiento de la supervision de la calidad de los productos. Mejorar y perfeccionar los
procedimientos para la fiscalizacion de la certificacién de productos eléctricos y de gas, con
el fin de contribuir a la seguridad de las personas y bienes materiales. Llevar a cabo un
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programa de inspecciones a los organismos de certificacion, y al comercio de regiones.
8. Fiscalia Nacional Economica

Fiscalizar permanentemente los mercados claves, y realizar investigaciones y asesorias varias.

(1) Estudios de mercado. Mantener fiscalizacién permanente en mercados claves, como:
combustibles, transporte urbano, pan, productos farmacéuticos, producciony
distribucion de electricidad, agua y telecomunicaciones.

(2) Realizar investigaciones relacionadas con las denuncias presentadas por los particulares,
las materias solicitadas por las Comisiones Resolutivas y Preventivas, y las denuncias de oficio,
respecto de temas contingentes que afecten la libre competencia.

(3) Asesorias. Prestar asesoria administrativa a las Comisiones Resolutivas,
Preventivas y de Distorsiones a la Importacion.

Asesorar a otros organismos del Estado respecto de materias relacionadas con
la defensa de la libre competencia.

9. Servicio Nacional de Turismo

Realizar acciones de promocién e informacion, desarrollar productos turisticos, ejecutar el
Programa de Apoyo a la Pequeiia y Mediana Empresa Turistica, y realizar estudios e
investigaciones.

(1) Promocion e informacion turistica: Intensificar la promocién turistica en el exterior en
mercados de larga distancia, realizando eventos de comercializacién y promocion del
turismo interno a nivel regional, aumentando la producciéon de material promocional e
informativo y la atencion de. turistas efectivos en las oficinas de informacion turistica.

(2) Desarrollo de productos turisticos. Identificar productos y circuitos turisticos, y desarrollar
nuevas formas de hacer turismo. En este contexto, destacan los siguientes tipos de turismo:
juvenil, adulto mayor, rural, termal, ecoturismo y montana.

(3) Estimulo a las inversiones turisticas. Ejecutar un Programa de Apoyo a la Pequena y
Mediana Empresa Turistica, promocionando inversiones nacionales y extranjeras para la
puesta en valor de nuevos atractivos turisticos y la ampliacion de la capacidad de alojamiento
del pais.

(4) Investigacion y estudios. Generar y distribuir antecedentes técnicos que orienten el
desarrollo del turismo nacional. Asimismo, se considera la continuacién del estudio sobre
Calificacion de Recursos Humanos ocupados en la actividad turistica, iniciado en 1991.Las
acciones de investigacion se orientarin fundamentalmente al ordenamiento territorial y
planificacion turistica regional, que permita la utilizacion racional de los recursos naturales
y la proteccion del medio ambiente.

10. Empresa de Abastecimiento de Zonas Aisladas

Mejorar la eficiencia en el abastecimiento, ampliar coberturas, mejorar el control e informacion,
y elaborar propuesta para el mejoramiento interno de la empresa.

(1) Hacer mis eficiente la labor de abastecimiento mediante una creciente participacién de
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las regiones en las decisiones relativas a la variedad y cantidad de productos que se requieran
en cada uno de los puntos de venta, adquisiciones de los mismos, politicas de precios y demis
condiciones relativas a la comercializacion.

(2) Ampliar coberturas en regiones, mediante la apertura de nuevos puntos de
venta que soliciten las diversas regiones del pais, estableciendo las prioridades
correspondientes.

(3) Mejorar la confiabilidad y oportunidad de los mecanismos de control e informacion.
Lograr una mejor utilizacién de los recursos financieros, mediante un estricto control de las
adquisiciones a fin de adecuarlas con rigor a las necesidades de abastecimiento, evitando la
acumulacidén de existencias.

(4) Estudiar la estructura orginica de la empresa. Estudiar y formular propuestas para redefinir
la estructura orginica de la Empresa, su planta de personal y su ubicacién en el ambito
institucional 1992.

11. Comité de Inversiones Extranjeras

Consolidar los altos indices de inversidn extranjera, realizar campanas de promocion,
suscribir acuerdos internacionales, reforzar los contactos con inversionistas extranjeros y
editar documentos actualizados de promocion.

(1) Obtener las mis altas cifras posibles de inversion extranjera, tanto en el 4mbito de lo
autorizado, como asimismo de lo materializado, velando también porque las inversiones
mejoren cada vez mis en lo cualitativo, es decir, incorporen mayor valor agregado a la
producciéon nacional.

(2) Reforzar las campafas de promocion hacia el exterior, especialmente en las areas donde
se han abierto expectativas para que Chile participe en mercados mais amplios.

Negociar con los diferentes gobiernos extranjeros que tengan interés en llegar
a suscribir acuerdos de. proteccion a la inversion y que eviten la doble
tributacion. En este sentido ya ha habido algunas firmas de tratados durante el
ano 1991, hecho que facilita el acceso de nuevas inversiones hacia Chile.

(3) Revitalizar los contactos con inversionistas extranjeros, con el objeto de estimular ain mis
su capacidad de inversion, preferentemente en la senda de agregar mas valor a los productos
que ya estin produciendo.

(4) Editar nuevos y actualizados documentos de promocién de la inversion en
Chile. Se publicard la tradicional revista del Comité en su nueva presentacion
lanzada en 1991 y se generarin nuevos videofilmes y estudios sectoriales de
oportunidades de inversion que permitan tener una adecuada aproximacién del
marco que Chile ofrece para invertir.
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lll. CONDICION ACTUAL DEL MINISTERIO

1. Situacién del personal

Cuadro 1
Dotacién efectiva a marzo de 1992
PERSONAL
SERVICIO PLANTA CONTATA OTROS TOTAL
SUBS. DE ECONOMIA 122 46 1 169
SERNAC 109 20 \Y 130
SUBS. DE PESCA 44 6 0 50
SERNAP 143 126 19 (*%) 288
SEC 114 18 0 132
INE 373 102 601 1.076
FISCALIA 38 1 0 39
SERNATUR 156 36 33 195
COM. NAC. DE RIESGO 19 11 0 30
CTE. INV. EXTRANJERAS 9 5 0 14
TOTAL MINISTERIO .12 3N 625 2123

Nota: Este cuadro no considera en OTROS(*) los honorarios a suma alzada (idem al del afio pasado)
(*) Incluye un cargo adscrito.
(**) Incluye tres cargos adscritos.
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2. Situacién presupuestaria

Cuadro 2
Gasto Gasto Presupuesto

efectivo efectivo vigente

31.12.90 31.12.91 1992
GASTOS DE OPERACION (a) 3.893.564 6.183.748 7.218.356
Gasto en Personal (a) 2.873.546 4.042.502 5.121.552
Transferencias ctes. 79.888 265.706 (*) 9.346.232 (*)
Otros gastos ctes. 940.130 1.875.540 2.810.572
GASTO EN INVERSION 347555 846.970 1.630.342
Inversion Real 347.555 847.121 1.630.342
Inversion Financiera -0- -0- -0-
Transf. de capital -0- -0- -0-
TOTAL DEL MINISTERIO (b) 4241119 7.030.869 18.908.698

(a) Incluye aporte fiscal adicional para financiar reajuste de tfemuneraciones de diciembre de 19991.

(b) Se incluye Corfo y sus Institutos.
(*) Incluye transferencia a Emaza:
afio 1991 $186.340

ano 1992 $ 219.2
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